CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE INTERNET :

1- Acceés au site :

L'acces au site web Luxgsm et son utilisation sont réservés a un usage strictement personnel.
L'ensemble des informations contenues sur ce site sont valables pour le Grand-Duché de
Luxembourg exclusivement et sont susceptibles, y compris pour les présentes dispositions,
d'étre modifiées a tout moment et sans préavis par Luxgsm. Luxgsm se réserve également le
droit de suspendre, d'interrompre ou de limiter a tout moment l'accés a tout ou partie du site.
Tous les tarifs communiqués sur ce site sont TTC.

Toute correspondance ou matériel que vous envoyez sur Internet a Luxgsm est et sera
considéré comme non confidentiel et non déposé : En transmettant ou en envoyant par
courrier toute correspondance ou matériel sur ce site, vous autorisez Luxgsm a utiliser cette
communication.

Vous pouvez personnaliser votre page d'accueil a I'aide de contenus extérieurs au présent
site, en enregistrant vos parametres de préférences dans un cookie. Cette personnalisation
doit se faire en respect des dispositions visées dans les présentes. Vous pouvez également
supprimer le cookie dans lequel vos préférences sont enregistrées via le menu de votre
navigateur Internet.

2- Respect des droits de propriété et des marques :

L'ensemble des éléments que vous voyez, que vous écoutez ou que vous lisez sur le site
ainsi que le site sont protégés par la |égislation relative aux droits d'auteur ou a I'image. Ceux-
ci, et notamment les marques, logos ou images... sont la propriété de Luxgsm ou font I'objet
d'une autorisation d'utilisation au profit de Luxgsm.

Il est interdit d'utiliser, distribuer, copier, reproduire, modifier, dénaturer ou transmettre le site
ou des éléments du site tels que textes, images, sons ou marques et logos sans l'autorisation
écrite et préalable de Luxgsm ou des titulaires des droits.

Le non-respect de cette interdiction peut engager votre responsabilité, y compris dans le
cadre d'une action pénale.

3- Liens vers d'autres sites :

Luxgsm peut proposer des liens depuis son site vers d'autres sites affiliés ou non-affiliés. Ces
sites sont indépendants, Luxgsm n'édite pas et ne contrble pas ces sites. Les liens vers tous
sites ne constituent, en aucun cas, une approbation ou un partenariat entre Luxgsm et ces
sites. Dés lors, Luxgsm ne saurait étre responsable de leurs contenus, leurs produits, leurs
publicités ou tous éléments ou services présentés sur ces sites. Les sites, affiliés ou non, sont
soumis a leurs propres conditions d'utilisation et de protection des données personnelles.

4- Cookies :

Lors de la navigation sur le site Luxgsm, un cookie est implanté sur le disque dur de
l'ordinateur qui a pour objet d'enregistrer les informations relatives a la navigation sur le site
(date et heure de la consultation, page consultée, date et heure du clic, lieu du clic...). Cette
information permet a Luxgsm de personnaliser le site, de faciliter I'acces aux rubriques.

5- Utilisation de données personnelles :

Luxgsm peut vous demander de fournir des données a caractére personnel (p.ex : nom,
adresse postale, adresse de courrier électronique) qui seront traitées dans le respect de la loi
du 2 avril 2002 relative a la protection des personnes a I'égard du traitement des données a
caractere personnel.

Luxgsm peut également traiter vos informations personnelles en vue de personnaliser les
contenus publicitaires qui vous sont proposeés, vous faire part d'offres promotionnelles ou vous
informer sur les nouvelles offres a moins que vous ne vous y soyez opposeé.

Luxgsm peut utiliser votre adresse IP en coopération avec votre fournisseur d'acces a Internet
afin de vous identifier, si elle estime nécessaire de faire respecter ses conditions d'utilisation
ou de protéger ses services, ses clients ou encore sur demande des autorités judiciaires.
Vous avez le droit d’accéder, de modifier ou de vous opposer a tout traitement de vos
données personnelles. A ces fins vous pouvez contacter .....



6- Limitation de responsabilité :

Dans le cadre de I'utilisation de son site internet Luxgsm n’assume qu’une obligation de
moyens. Luxgsm fera dans ce contexte de son mieux pour assurer une disponibilité optimale
de son site, la sécurité du systéme informatique, la confidentialité de vos données et
I'exactitude des informations ou services contenus sur le site.

La responsabilité de Luxgsm ne peut étre engagée en cas d’indisponibilité momentanée ou
totale du site, en cas d’inexactitudes ou de lacunes dans les informations fournies sur le site,
ou pour le cas de force majeure tels que par exemple les greves, les incendies, les
alimentations insuffisantes en énergie, les interférences ou pannes dues a des phénoménes
climatiques ou autres.

7- Loi applicable et compétence judiciaire :
Les présentes conditions générales sont régies exclusivement par le droit luxembourgeois et
tout litige qui en découle est de la compétence exclusive des tribunaux de Luxembourg-Ville.



