
DÉVIATIONS

Tous les appels:
Composez le 
suivi des 6 derniers chiffres de votre n° d’appel 
LUXGSM et de

Non réponse:
Composez le 
suivi des 6 derniers chiffres de votre n° d’appel
LUXGSM et de 

Inaccessibilité:
Composez le 
suivi des 6 derniers chiffres de votre n° d’appel
LUXGSM et de

Si occupé:
Composez le 
suivi des 6 derniers chiffres de votre n° d’appel 
LUXGSM et de

Annulation:
Composez le 

Helpline gratuite 24h/24 et 7j/7: 
GSM 4321 - Tél. fixe 8002 4321 

www.luxgsm.lu
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CRÉATION DE VOTRE MESSAGERIE VOCALE
Uniquement à partir du Luxembourg
et depuis votre GSM

Composez le

Appuyez sur ou OK.
Sélectionnez une langue et défi nissez un code
secret à 4 chiffres.

Suivez ensuite les indications du guide vocal LUXGSM.

PERSONNALISATION DE VOTRE MESSAGERIE
VOCALE OU ÉCOUTE DE VOS MESSAGES
1. A partir du Luxembourg

a. Depuis votre GSM

Composez le 

Appuyez sur ou OK.
Suivez ensuite les indications du guide vocal LUXGSM.

b. Depuis un poste fi xe ou un autre GSM

Composez le suivi des 6 derniers 

chiffres de votre n° d’appel LUXGSM.

Interrompez l’annonce d’accueil en appuyant sur #
Introduisez votre code secret et appuyez sur #
Suivez ensuite les indications du guide vocal LUXGSM.

2. A partir de l’étranger

a. Roaming classic
Composez le 

suivi des 6 derniers chiffres de votre n° d’appel LUXGSM.

Interrompez l’annonce d’accueil en appuyant sur #
Introduisez votre code secret et appuyez sur #
Suivez ensuite les indications du guide vocal LUXGSM.

b. RoamingPlus
Composez le

 suivi des 6 derniers chiffres de votre 

n° d’appel LUXGSM et de # , patientez quelques 

secondes et décrochez lorsque votre GSM sonne.

Interrompez l’annonce d’accueil en appuyant sur #
Introduisez votre code secret et appuyez sur #
Suivez ensuite les indications du guide vocal LUXGSM.

6 2 8

+ 3 5 2 6 2 8

  1 1 1 0 0 3 5 2* *

MENU PRINCIPAL
Pour écouter vos messages ...........................  1
Pour effacer tous vos messages ...................  2
Pour modifi er votre messagerie vocale ........  3
Supprimer défi nitivement la boîte vocale ...  7
Pour recevoir de l’aide ...................................  8

FONCTIONS DISPONIBLES PENDANT L’ÉCOUTE
 D’un nouveau message
Pour revenir au début du message ...............  1
Pour effacer le message ................................  5
Pour écouter le message suivant ..................  6

 D’un ancien message
Pour revenir au début du message .............  1
Pour revenir au message précédent ...........  4
Pour effacer le message ..............................  5
Pour écouter le message suivant ................  6

FONCTIONS DISPONIBLES À TOUT MOMENT
Pour recevoir de l’aide ...................................  8
Pour revenir au menu principal ....................  9
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